
 

 

 
MAL FOR PERSONVERNERKLÆRING 
Laget for bruk på nettsider. 
 
 
Ansvarsfraskrivelse 
 
Hallingcast AS har laget en enkel mal for personvernerklæring. Denne er ment som et 
utgangspunkt (mal) for å komme i gang med den lovpålagte personvernerklæringen på 
nettsider. Originalen ble skrevet i 2018. 
Teksten passer ikke for alle bedrifter, og den som kopierer og bruker malen som et 
utgangspunkt er selv ansvarlig for at det juridiske innholdet er dekkende for sin bedrift. 
Rådfør deg alltid med en advokat eller spesialist på personvern om du er i tvil. 
 
Bruksanvisning for malen: 
 

1. Fyll inn feltene i klammer [ ] med korrekt informasjon for din bedrift. 
2. Sørg for at innholdet samsvarer med bedriftens faktiske behandling av 

personopplysninger. 
3. Informasjon om cookie-policy må tilpasses den spesifikke løsningen som 

bedriften bruker. Eventuelt som et eget punkt. 
4. Husk å oppdatere erklæringen ved endringer i behandlingen av 

personopplysninger. 
 
Bedriftsinformasjonen din: Sørg for at alle felter i klammer [ ] er byttet ut med korrekt 
informasjon før bruk. Denne malen krever tilpasning av følgende punkter: 
 
    [Bedriftsnavn] 
    [Organisasjonsnummer] 
    [E-postadresse] 
    [Telefonnummer] 
    [Bedriftens adresse] 
    [Nettsideadresse] 
    [Dato] (Sist oppdatert) 
 
Hvorfor bruke malen? 
 
✅ Enkel og kortfattet – Inneholder det viktigste for å være GDPR-kompatibel. 
✅ Tydelig og forståelig – Unngår tungt juridisk språk. 
✅ Fleksibel – Kan tilpasses alle typer bedrifter. 
 
Malen følger på neste side 
 
Lykke til! 



 

 

 
 
Personvernerklæring for [Bedriftsnavn] 
 
Organisasjonsnummer: [Organisasjonsnummer] 
 
Sist oppdatert: [Dato] 
 
1. Innledning 
 
Denne personvernerklæringen forklarer hvordan [Bedriftsnavn] (org.nr: 
[Organisasjonsnummer]) samler inn, bruker og beskytter personopplysninger i samsvar 
med personopplysningsloven og EUs personvernforordning (GDPR).  
Vi behandler personopplysninger på en sikker måte og kun når det er nødvendig for å 
tilby våre tjenester. 
 
2. Hvem vi behandler personopplysninger om 
 
Vi behandler personopplysninger om: 
 
    • Kunder og potensielle kunder 
    • Ansatte og jobbsøkere 
    • Leverandører og samarbeidspartnere 
    • Brukere av våre nettsider 
 
3. Hvilke personopplysninger vi behandler og hvorfor 
 
Vi behandler kun personopplysninger som er nødvendige for følgende formål: 
 
    • For å oppfylle en avtale – f.eks. navn, kontaktinformasjon, adresse og 
betalingsinformasjon for fakturering. 
    • For kundebehandling og support – f.eks. e-posthistorikk, forespørsler og 
henvendelser. 
    • For å overholde lovpålagte krav – f.eks. regnskaps- og bokføringsforpliktelser. 
    • For markedsføring – kun etter samtykke, der vi kan sende nyhetsbrev eller tilbud. 
    • For rekruttering – ved behandling av søknader, CV og kontaktinformasjon. 
 
4. Hvordan vi lagrer og sikrer dine opplysninger 
 
Vi tar sikkerhet på alvor og beskytter dine personopplysninger med nødvendige tekniske 
og organisatoriske tiltak. Dette inkluderer: 
 
    • Tilgangsstyring – Kun autoriserte personer har tilgang til personopplysninger. 
    • Kryptering – Vi bruker sikre systemer for lagring og overføring av data. 
    • Sletterutiner – Vi oppbevarer opplysningene kun så lenge det er nødvendig for 
formålet eller lovpålagt. 



 

 

 
5. Dine rettigheter 
 
Du har rett til å: 
 
    • Be om innsyn i hvilke opplysninger vi har om deg. For nettsidene våre, se punktet 
«Retningslinjer for informasjonskapsler» som beskrevet under. 
    • Be om retting eller sletting av dine opplysninger. 
    • Trekke tilbake samtykke for markedsføring. 
    • Begrense eller protestere mot behandlingen av dine data. 
    • Be om dataportabilitet (få utlevert dine data i et standard format). 
 
For å utøve dine rettigheter, kontakt oss på [e-postadresse]. 
 
6. Deling av personopplysninger med tredjeparter 
 
Vi deler ikke personopplysninger med tredjeparter med mindre: 
 
    • Det er nødvendig for å levere en tjeneste (f.eks. betalingsleverandører, 
fraktselskaper). 
    • Vi er juridisk forpliktet til det (f.eks. ved regnskapskrav). 
    • Vi har fått ditt samtykke. 
 
Alle tredjepartsleverandører er underlagt databehandleravtaler som sikrer at dine data 
behandles i henhold til GDPR. 
 
7. Behandling av personopplysninger på våre nettsider 
 
Når du besøker vår nettside [nettsideadresse], kan vi samle inn data via 
informasjonskapsler (cookies) for å forbedre brukeropplevelsen. Dette er våre 
Retningslinjer for informasjonskapsler: (FYLL INN) (Eventuelt slik: Du kan lese mer om 
dette under punktet «Retningslinjer for informasjonskapsler»). 
 
8. Kontaktinformasjon 
 
For spørsmål om hvordan vi behandler dine personopplysninger, kontakt oss: 
 
[Bedriftsnavn] 
Org.nr: [Organisasjonsnummer] 
E-post: [e-postadresse] 
Telefon: [telefonnummer] 
Adresse: [bedriftens adresse] 
 
Dersom du mener at vår behandling av dine personopplysninger ikke er i samsvar med 
regelverket, kan du klage til Datatilsynet (www.datatilsynet.no). 


